Polityka Prywatnosci Alab Punkt Partnerski L.ubowo
1. Wprowadzenie

Niniejsza Polityka Prywatnos$ci dotyczy strony internetowej www.alab-lubowo.pl (dalej "Strona™),
zarzadzanej przez firme Alab Punkt Partnerski Lubowo, specjalizujacg si¢ w pobieraniu probek
krwi oraz wykonywaniu badan laboratoryjnych. Doktadamy wszelkich staran, aby chroni¢
prywatno$¢ i bezpieczenstwo Twoich danych osobowych. Celem tej Polityki jest poinformowanie
Cig o tym, w jaki sposob zbieramy, przechowujemy i przetwarzamy Twoje dane osobowe oraz o
Twoich prawach zwigzanych z ochrong danych.

2. Administrator danych

Administratorem Twoich danych osobowych jest firma Alab Punkt Partnerski Lubowo, z
siedzibg pod adresem 62-260 Lubowo 2a, NIP: 7773027281, REGON: 301680803, e-mail
kontaktowy: alab.lubowo@gmail.com, numer telefonu: +48 572 145 177.

3. Zakres zbieranych danych osobowych

Podczas korzystania z naszej Strony oraz korzystania z naszych ustug, mozemy zbiera¢ nastepujace
dane osobowe:

Dane kontaktowe: imie, nazwisko, adres e-mail, numer telefonu.

Dane dotyczgce zdrowia: informacje dotyczace badan laboratoryjnych, wyniki badan,
histori¢ medyczna, skierowania.

Dane dotyczgce platnosci: informacje o ptatnosciach, jesli dokonujesz zakupu ustug lub
ptacisz za badania.

Dane techniczne: adres IP, typ przegladarki, godzina dost¢pu, lokalizacja geograficzna,
urzadzenie, z ktorego korzystasz do odwiedzin Strony, informacje o aktywnosci na Stronie
(np. odwiedzane podstrony).

4. Cel przetwarzania danych osobowych
Zbieramy Twoje dane osobowe w celu:

Swiadczenia ustug medycznych, w tym wykonywania badan laboratoryjnych,
przygotowywania wynikOow oraz zarzadzania procesem pobierania probek krwi.
Realizacji umow o §wiadczenie ustug, w tym wysytania wynikow badan 1 kontaktu w
sprawach organizacyjnych.

Kontaktowania si¢ z Tobg w sprawach dotyczacych zapytan, rejestracji, konsultacji oraz
obstugi klienta.

Przetwarzania platnosci zwigzanych z zakupem ustug.

Zabezpieczenia Strony, monitorowania jakos$ci ustug, poprawy doswiadczen uzytkownikow
oraz analizy ruchu na Stronie.

Wykonania obowigzkéw prawnych, takich jak wystawianie faktur lub rozliczen
podatkowych.

5. Podstawa prawna przetwarzania danych

Przetwarzanie Twoich danych osobowych odbywa si¢ na podstawie nastgpujacych podstaw
prawnych:



Zgoda — w przypadku, gdy udzielisz zgody na przetwarzanie danych osobowych w celach
marketingowych lub w celu kontaktu.

Umowa — przetwarzanie danych jest niezbedne do wykonania umowy o $wiadczenie ustug,
w tym ustug medycznych.

Obowiazki prawne — przetwarzanie danych w celu wykonania obowigzkéw prawnych,
takich jak wystawianie faktur.

Uzasadniony interes administratora — w celu zapewnienia bezpieczenstwa Strony oraz
analizy ruchu w celu poprawy jakosci swiadczonych ustug.

6. Udostepnianie danych osobowych

Twoje dane osobowe moga by¢ udostgpniane:

Podmiotom wspélpracujacym — takim jak laboratoria medyczne, firmy kurierskie, firmy
obstlugujace platnosci online, ktére realizujg ustugi na naszg rzecz.

Instytucjom publicznym — na przyktad w przypadku wymogow prawnych lub
administracyjnych (np. inspekcje sanitarne, organy $cigania, organy administracji
publicznej).
Innym podmiotom — jezeli wyrazisz na to zgodg, np. w przypadku marketingu
bezposredniego.

7. Bezpieczenstwo danych

Doktadamy wszelkich staran, aby Twoje dane osobowe byty bezpieczne. W tym celu stosujemy
odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne, takie jak:

Szyfrowanie transmisji danych (SSL) pomigdzy Twoim urzadzeniem a naszg Strong.
Systemy zabezpieczen zapobiegajace nieautoryzowanemu dostgpowi do danych.
Ograniczenie dostgpu do danych tylko do 0sob, ktore sg upowaznione do ich przetwarzania.

8. Okres przechowywania danych
Twoje dane osobowe bgda przechowywane przez czas niezbgdny do realizacji celow, dla ktorych

zostaly zebrane, w tym:

Do zakonczenia realizacji ustug medycznych 1 badan laboratoryjnych.
Do momentu wygasnigcia zobowigzan wynikajacych z przepisoéw prawa (np. obowigzek
przechowywania dokumentacji medycznej przez okreslony czas).

Przez czas niezbgdny do obrony przed roszczeniami, np. w przypadku reklamacji.

9. Twoje prawa
Zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych przystuguje Ci nastgpujace prawa:

Prawo dostepu do danych — masz prawo do uzyskania informacji, jakie dane osobowe sa
przez nas przetwarzane.

Prawo do sprostowania danych — masz prawo do poprawienia swoich danych, jesli sg one
nieprawidlowe.



Prawo do usuni¢cia danych (tzw. "prawo do bycia zapomnianym") — mozesz zazgdac
usuni¢cia swoich danych osobowych, jezeli nie ma podstaw prawnych do ich dalszego
przetwarzania.

Prawo do ograniczenia przetwarzania danych — masz prawo zazada¢ ograniczenia
przetwarzania danych w przypadku, gdy np. kwestionujesz prawidtowos¢ danych.

Prawo do przenoszenia danych — masz prawo otrzymac swoje dane osobowe w formacie,
ktéry umozliwia ich przeniesienie do innego administratora.

Prawo do sprzeciwu — mozesz sprzeciwi¢ si¢ przetwarzaniu swoich danych w celach
marketingowych lub z innych powodéw zwigzanych z Twoja szczegdlng sytuacja.

Prawo do wycofania zgody — jesli przetwarzamy Twoje dane na podstawie zgody, mozesz
w dowolnym momencie wycofaé t¢ zgode.

Aby skorzysta¢ ze swoich praw, skontaktuj si¢ z nami pod adresem e-mail:
alab.lubowo@gmail.com lub telefonicznie: +48 572 145 177.

10. Pliki cookies

Strona wykorzystuje pliki cookies, aby zapewni¢ prawidtowe jej funkcjonowanie oraz aby
dostarczy¢ Ci lepsze doswiadczenia uzytkownika. Pliki cookies sg to mate pliki tekstowe

przechowywane na Twoim urzadzeniu. Uzywamy plikow cookies w celu:

Utatwienia nawigacji po Stronie.

Zbierania anonimowych danych o aktywnos$ci uzytkownikéw Strony, w tym za pomoca
narzgdzi analitycznych (np. Google Analytics).

Zapamigtywania ustawien uzytkownika (np. jezyk, preferencje).

Mozesz zarzadzaé ustawieniami plikow cookies w ustawieniach swojej przegladarki. Wiecej
informacji na ten temat znajdziesz w naszej Polityce Cookies.

11. Zmiany w Polityce Prywatnos$ci

Zastrzegamy sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszej Polityce Prywatnosci. W przypadku
istotnych zmian, poinformujemy Ci¢ o nich na Stronie lub droga mailowa. Zmieniona Polityka
Prywatnosci bedzie obowigzywac od momentu jej opublikowania na Stronie.

12. Kontakt

Jesli masz pytania dotyczace przetwarzania Twoich danych osobowych lub chcesz skorzystac ze
swoich praw, skontaktuj si¢ z nami:

E-mail: alab.lubowo@gmail.com
Telefon: +48 572 145 177
Adres: 62-260 L.ubowo 2A



